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Tarolt a Toyota és a Lexus a legmegbizhatdébb uj
autdk versenyében az idei Driver Power felmérésen

Egyetlen cégcsoport sem ért el olyan egységesen jé eredményt a brit Driver Power
megbizhatdsagi felmérésén, mint a Toyota Motor Corporation. A hisz legjobb kézott
csaknem minden masodik autét a Toyota, illetve a Lexus gyartott.

Lehengerléen j6 eredménnyel zarta a Toyota-csoport két f6 markaja, a Toyota és a Lexus a
2020. évi idei Driver Power megbizhatdsagi felmérést. Eurépa egyik legnagyobb
olvaséi szavazasan arrél kérdezték a brit autévasarldkat, hogy mennyire elégedettek
autéjukkal.

A felmérésben kizardlag jelenleg is kaphaté modellek vehettek részt, azaz a tapasztalatokat
kozvetlenll és azonnal hasznosithatjak az Uj autd vasarlasat tervezo ugyfelek. A dij
szerkesztéit azonban nem a kezdeti minéség érdekelte, hiszen a vasarlast kovet6 elsd
hetekben az euforikus boldogsag gyakran elvakitja a tulajdonost. Ehelyett a hasznalat elsé
tizenkét hdnapja sordn szerzett tapasztalatokrdl kérdezték a toébb ezer valaszadét, akik a
vasarlas orométdl kelléen eltavolodva, dszinte targyilagossaggal nyilatkoztak autdjuk
esetleges hibairdl.

A husz legjobb auto kozott mindossze négy eurdpai tipus - két prémium és két
tomegpiaci modell - szerepelt, a fennmaradé 80 szazalék japan gyartmany volt. Ezen belll
is dominadlt a Lexus és a Toyota. El6bbi ot, utébbi négy kiilonb6zé tipussal
szerepelt a listan, és ezzel a felmérés két legjobb markajanak bizonyultak,
amelyek az abszolut legjobb auték nem kevesebb mint 45 szazalékat adtak. Rdadasul az
auték tobbsége nem csak a megbizhatésag, hanem az abszolldt felhasznaldi éimény terén is
remekelt.

A Toyota-csoport legmegbizhatdbb tipusa a Lexus CT 200h, 96,80 szazalékos
kidolgozassal tarsitd modell bevezetése 6ta folyamatosan a vilag legmegbizhatdébb autoéi
kozott szerepel. Az, hogy még kilenc évesen is képes maga mogé utasitani a piac java
részét, mindent elarul kiforrottsdgarél. A meghibdsodasok nem jellemzdek, az Ggyfelek 13,9
szazaléka szamolt be valamiféle hibarél az elsd év soran, dm ezek nem 6sszpontosultak
egyetlen terlletre, vagyis a CT 200h-nak gyakorlatilag nincs jellemz6en gyenge pontja.
Olyannyira nincs, hogy a Driver Power osszesitett rangsoraban (azaz ahol nem csak
a mindséget, hanem a teljes ugyféléilményt vizsgaltak) a legjobb kompakt
prémium modellnek szavaztak meg az olvasodk.

Kozvetlenul mogotte kovetkezik a Lexus RX aktualis, negyedik generaciés kivitele, 96,60
szdzalékos megbizhatésaggal. A 2015 6ta gyartott luxus-szabadidéjarmd tulajdonosai
mindossze 9 szdzalékban tapasztaltak meghibdsodast, &m nem ez az egyetlen erénye: a
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tipus a Driver Power felmérésen az abszolut harmadik, az ontolté hibridek
szegmensében pedig az elsé helyet szerezte meg.

A Lexus RX-nél is kedvezébb, mindéssze 6,8 szazalékos hibaarannyal kovetkezik a
rangsorban a negyedik generacids Toyota Prius (96,65%), am még ennél is
kevesebben: csupan minden tizenhetedik tulajdonos (5,7%) szamolt be barmiféle
meghibasodasrodl a negyedik generacios Toyota Yaris esetében.

A lekdszon6 Yaris bliszke lehet 96,07 szazalékos megbizhatésagara; a hamarosan piacra
[ép6 utédmodell remélhetdleg ezen a téren is méltd 6rokosének bizonyul. Pontosan ez
tortént a 2019-ben bevezetett Uj Toyota Corollaval, amely idén el6szor szerepelhetett azon
a megbizhatdsagi listan, ahol elédje, az Auris mindig is favoritnak szamitott.

A Driver Power osszesitett listajan a legjobb alsd-k6zépkategdrias modellnek
megvalasztott uj Corolla egyetlen szazad szazalékkal marad csak el a Yaristol
(96,06%), a vev8k minddssze 7,7 szazaléka szembesilt barmiféle problémaval.

A Top 10-es listat a Toyota C-HR zarja 95,95%-0s megbizhatdésaggal és 14,3 szazalékos
hiba-eléforduldssal, a problémak azonban jellemzéen aprénak bizonyultak. Ami a 11-20.
helyen all6 modelleket illeti, kozvetlenll a C-HR mogott végzett a piac legjobb prémium
kozépkategodrias modellje, a Lexus IS, illetve fej-fej mellett zarta a szavazast a Lexus NX
(95,74%) és a vadonatuj Toyota RAV4 (95,71%.)
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