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Megbizhaté haszndlt autét keres? ime, a tavalyi év
legjobb és legrosszabb markai

Minél idésebb gépkocsit vasarolunk, annal kritikusabba valik a megbizhatésag kérdése.
Egyedi eltérések persze mindig akadhatnak, de a brit What Car? magazin 23 ezer olvasoét
érintd, éves monstre felmérése alapjan vannak markak, amelyeknél nehéz mellényulni - és
sajnos olyanok is, amelyeknél eléggé nagy a meghibasodas valdszinlisége.

Egyetlen, egyszer( kérdéssel indult a What Car? magazin éves megbizhatdésagi
felmérése. A brit folydirat arrdl kérdezte olvasdit, hogy 5-15 éves koru autdjuk
meghibasodott-e az elmult 12 honapban. A 31 marka 175 tipusat érinté kutatasban
minddssze két marka harom tipusanal volt egybehangzé ,nem” a valasz. Nekik nem volt
tovabbi dolguk a felméréssel; a tobbieknek 14 kategdridban (légkondicionald, akkumulator,
karosszéria, fékek, motor, motor elektromos rendszere, izemanyag-ellaté rendszer,
kipufogd, erdatviteli rendszer, infotainment/kezeléfelllet, belsé burkolatok, egyéb
elektromos rendszer, kormanymd és futdmu) kellett felsorolni a meghibasodas jellegét.

A kérddiv a javitas id6tartamara és koltségére is rakérdezett. Az is fontos szempont volt,
hogy a tapasztalt hiba ellenére hasznalhaté maradt-e a gépkocsi, vagy azonnal szervizbe
kellett vinni. Ezek a kiegészit6 informacidk hataroztdk meg a hiba sulyossagat, amelyet
azutan a megkérdezett olvasdk valaszanak sllyozasara hasznaltak fel. A hibajelenségek
mennyiségének és mindségének 0sszegzésébdl kapott végsd sorrend egyszerlen
értelmezhetd: a lista élén allé6 markak statisztikailag a legmegbizhatébbak, a végére
szorulékkal pedig az atlagosnal sokkal tobb a nydg.

A 31 vizsgalt marka ellenére a listan minddssze 27 szerepel: a fennmaradé négy esetben
tul kevés valasz érkezett ahhoz, hogy érdemi kovetkeztetéseket lehessen levonni a
gyartmanyok atlagos megbizhatdsagardl. Feltiing, bar nem meglepd, hogy a legjobb tiz
marka kozott mindossze két eurdpai szerepel; a tobbséget koreai (2) és japan (6) markak
adjak. Markans a Lexus folénye a felmérésben; a 2-7. helyezetteket csupan néhany tized
szazalékpont vélasztja el egymastdl. A legjobb tiz marka utan viszonylag szorosan,
minimalis kilénbségekkel elvalasztva jon a kozépmezdny, majd jonnek a sereghajték, ahol
mar nagyobb ugrasokkal (zuhanasokkal) kdvetik egymast a gyartok.

Marka (2000-2015 kozotti Megbizhatésagi mutaté

modellek)
1. Lexus 96,0%
2. Kia 92,7%

3. Toyota 92,2%
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4. Suzuki 91,9%
5. Honda 91,6%
6. Mitsubishi 91,2%
7. Seat 90,7%
8. Hyundai 89,2%
9. Subaru 87,8%
10. Volvo 84,7%
11. Mazda 84,6%
12. Skoda 83,5%
13. Mercedes 83,0%
14. Audi 82,9%
15. Ford 82,8%
16. BMW 82,5%
17. Citroén 81,3%
18. Porsche 78,4%
19. Peugeot 78,2%
20. Mini 78,0%
21. Volkswagen 77,5%
22. Jaguar 77,2%
23. Vauxhall (Opel) 75,8%
24. Fiat 74,6%
25. Renault 72,6%
26. Nissan 70,4%
27. Land Rover 66,3%

Ami a bevezet6ben emlitett, makulatlanul megbizhaté modelleket illeti: az el6z8 generacids
2013 és 2019 kozott gyartott Toyota RAV4, valamint a 2011-t6l egészen az idei évig
forgalmazott Toyota Yaris Hybrid egyetlen példanyaval sem akadt semmi gond a felmérést
megel6z6 12 honapban, ugyanigy teljesitett a Honda CR-V (2012-2018) is.

Ennek megfeleléen az azonos kategériaba tartozé Toyota RAV4 és Honda CR-V
holtversenyben nyerték meg a nagyméretl szabadiddjarmlivek megbizhatdsagi versenyét,
a dobogd harmadik helyére szoritva a 2006 és 2012 k6zott gyartott Toyota RAV4-est
(95,7% megbizhatdsag). A Yaris Hybrid a részben vagy teljesen elektromos auték
mezényében bizonyult a legmegbizhatébbnak, megelézve a 2011 6ta gyartott Lexus
CT200h ferdehatdt (98%), valamint a 2013 6ta kaphatd Lexus IS 300h hibridet (96,6%). Ez
volt egyébként az egyetlen kategéria, ahol mindharom dobogést ugyanaz a cégcsoport



gyartotta.
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