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Harmincéves a Toyota eurdpai alkatrészkézpontja

Fél masodpercenként kild alkatrészt Eurépa haromezer Toyota- és Lexus-
markakereskedésébe, illetve -szervizébe az 1992-ben alapitott Toyota Parts Center Europe.
A TPCE jubileuman érdemes attekinteni az autdégyartd legnagyobb, Japanon kivali
alkatrészellat6é kézpontjanak impozans torténetét.

Amikor a Toyota 1992-ben az észak-belgiumi Diest varosaban alkatrészellaté kézpontot
nyitott, talan még a cég fels6vezetdi sem voltak tisztaban azzal, hogy milyen
kulcsfontossagu Iépés volt ez a marka eurdpai jovéje szempontjadbdl. Hiszen a Toyota Parts
Center Europe (TPCE) kezdetben minddssze tizenhét markakereskedést latott el a
javitdsokhoz szlikséges cseredarabokkal, a vevdk egyéni igényeit kielégitd tartozékokkal. A
TPCE jelent6sége azonban évrdl évre nétt, Iépést tartva a Toyota iranti, egyre ers6dé
érdeklédéssel. Az eredetileg 38 ezer négyzetméteres létesitményt 1999-ben, majd 2006-
ban kibdvitették, tdbb mint két és félszeresére ndvelve hasznos alapteriletét.

A 100 000 négyzetméteres kdzpontban ma 1100-an dolgoznak, kozulik 29-en annak a
maroknyi, 80 f@s csapatnak is tagjai voltak, amely 1992-ben Utjara inditotta a gyors és
hatékony karbantartashoz nélkiilézhetetlen szolgéltatast. Evente 60 millié - naponta 164
ezer, 6ranként 6800, percenként 114, azaz masodpercenként kézel kettd - alkatrészt és
tartozékot szallitanak ki Eurépa tobb mint haromezer hivatalos értékesitési és
szervizpontjara - ezek egy 6tdode, valamivel tdbb mint 600 kereskedés és szerviz a
kdzvetlen régiéban (a Benelux allamokban, illetve Eszak-Franciaorszagban) taldlhaté. Oket
kézvetlenll szolgdlja ki a TPCE, mig az Eurépa tovabbi 44 orszdgaban mikdodd, tobb mint
2400 partnerhez 13 regionalis alkatrészkdézponton keresztll jutnak el a nélkilézhetetlen
cikkek. Ez azonban még nem minden: Diest a vildg minden pontjara szallit alkatrészt,
Eszak-Amerikatdl kezdve Japanon &t mas azsiai piacokig.

A megrendelések 96,5 szazalékat (azaz naponta tobb mint 158 ezer alkatrészt) 24 6rdn
belll eljuttatnak a megrendeld partnerhez. Ez a nagyfokU hatékonysag lehetévé teszi, hogy
helyi szinten csupan minimalis alkatrészt kelljen raktaron tartani, ami attekinthetébbé és
koltséghatékonyabba teszi a Toyota eurdpai muikodését. Kulondsen igaz ez az idésebb
modellek alkatrészellatasara, hiszen ezekre ritkdbban van sziikség, igy nincs értelme
minden régidban készleten tartani ezeket; a Toyota Parts Center Europe raktaranak polcain
azonban akar huszonegy évvel korabbi tipusokhoz is azonnal talalni cserealkatrészt.

Naprdl napra tobb mint 200 teherjarm indul Utnak értékes széallitmanyaval a diesti
kdzpontbdl. A rendkivil révid hataridék miatt a TPCE egyelére nem csatlakozott a Toyota
Motor Europe azon kezdeményezéséhez, hogy logisztikai feladataihoz egyre névekvd
mértékben a vasutat vegye igénybe. A Toyota Parts Center Europe muikddése ennek
ellenére kifejezetten kérnyezetbaratnak mondhaté: a Toyota azon globalis célkitlizésével
0sszhangban, hogy 2050-ra teljesen semlegesitse tevékenységeinek szénlabnyomat, a
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diesti Iétesitmény 2010 6ta tiszta energiaval midkodik: az épuletcsoport tetején elhelyezett
80 ezer négyzetméternyi napelem csak 2021-ben 212 tonna CO2-kibocsatastol
mentesitette a kérnyezetet.

Ezen tulmenden a TPCE a korkords gazdasag és a hulladék mennyiségének csdkkentése
jegyében folyamatosan tokéletesiti a szallitandé alkatrészek csomagolasat; olyan Ujra
felhasznalhaté csomagoléanyagokat alkalmaz példaul, amelyek kialakitdsa és tartéssaga a
szallitasi lanc elejétdl a végéig optimalis védelmet biztosit a sérilések ellen.

A Toyota Parts Center Europe szamokban

1992 2022 Novekedés
Alapteriilet 38000 1§ 160 000 m2
m?2
Alkalmazottak szdma 80 f6 1100 f6
Kiszolgdlt partnerek szama 17 300

Szolarcella felllete 80 000 m2
Eves CO2 csokkentése 212 tonna
Alkatrészek szama évente 60 028 000
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