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Lexus: megbizhatdan a legmegbizhatobb

A brit What Car? magazin olvaséi sorban hetedik alkalommal vélasztottak meg a Lexust a
piac legmegbizhatébb markdjanak. Az eredmény nem csupan a hibdk hianyardl szél, hanem
az Ugyfélpanaszok gyors és hathatés kezelésérdl is.

Ha a valésag igazodna a reklamokhoz, az utak tele volnadnak soha el nem romlé autdkkal,
azok pedig végtelenll elégedett utasokkal. A vildg azonban nem igy mUikddik - legaldbbis
az esetek tobbségében nem. A brit What Car? kozvélemény-kutatasanak pont az a célja,
hogy a felhasznalék személyes tapasztalatai alapjan redlis képet fessen arrél, hogy mire
szamithatunk, amikor egy adott tipus, illetve gyarté mellett tesszik le a voksunkat.

Az idei kutatasban kozel 22 ezren vettek részt, hogy elmondjak véleményliket 6t évnél nem
idésebb autéjukrél. A What Car? elemzdi a 32 marka 178 tipusarol beérkezett valaszokat
kiértékelve allapitottdk meg az egyes méretosztalyokon bellli rangsorokat.

A végeredmény nem hozott meglepetést: a markak 6sszesitésében - ahogy 2017 6ta
minden egyes évben - a Lexus bizonyult a legmegbizhatébbnak. A dobogd masodik fokan a
Toyota, a harmadikon a Mini all. A teljes markalista ezen a linken megtalalhaté.

Top 10 legmegbizhatébb marka

Rangsor Marka Pontszam
1 Lexus 98,3%
2 Toyota 97,4%
3 Mini 97.,2%
4 Suzuki 96,9%
5 Mitsubishi 96,2%
6 Honda 95,9%
7 Hyundai 94,3%
8 Kia 93,8%
9 Volvo 93,7%
10 Tesla 93,6%

Az egyes kategériakban ugyancsak remekeltek a Lexus tipusai. A 2021-ig gyartott Lexus
IS (98,0%) a kdzépkategodrias prémium-személyautdk mezényében lett aranyérmes, mig a
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Lexus RX el6z6 generacidja (2016-2022) 98,6 szazalékkal ezistérmet nyert a nagy
szabadidgjarmulvek kdérében - az elsé itt az aktualis Toyota RAV4 hibrid kivitele 98,7
szazalékos eredménnyel. A legmeggyd6zébben azonban a csaladi szabadiddjarmivek
piacan teljesitett a Lexus. Itt a dobogd mindharom fokara egy-egy Lexus modell Iéphetett
fel: a 2019 6ta gyartott Lexus UX 99,3 szazalékkal a harmadik, az aktudlis Lexus NX
(2021-) 99,4 szazalékot ért el, és ezzel ezlstérmes lett, mig kozvetlen elédje, a 2014 és
2012 kozott gyartott Lexus NX 99,8 szazalékot (!) szerzett. A masodik helyezett Toyota
is duplazni tudott, méghozza a kisauték mezényében: itt az el6z6 generaciés Toyota Yaris
(99,3%) ezlistérmet, mig jelenleg kaphaté Yaris 97,9 szazalékkal bronzérmet szerzett.

A Toyotdk és Lexusok sikeréhez jelentésen hozzajarult, hogy tipusaikat jelentds aranyban
(olykor csaknem kizarélag) hibrid hajtaslanccal vasaroljdk meg a felhasznaldk: a
felmérésben ugyanis ez a hajtastechnoldgia bizonyult nem csak a legmegbizhatébbnak, de
a legolcsdbban javithatonak is

A teljes felmérés ezen a linken elérhetd.
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