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What Car 2019: a Lexus és a Toyota a két
legmegbizhatébb automarka

Eurdépa egyik legnagyobb autés szakkiadvanya, a What Car? idén is elvégezte
megbizhatdsagi felmérését. A Toyota csoport tarolt a versenyben.

31 marka, 218 modell, tobb mint 18 ezer megkérdezett autds - a brit What Car? évrdél évre
reprezentativ felmérésen 6sszegzi Eurépa méasodik legnagyobb Ujauté-piacanak
tapasztalatait. Nem csupan azt vizsgaljak, mennyi problémaja tamadt a
valaszaddknak autdjukkal az elmult 12 honap soran, hanem arra is kivancsiak,
milyen sokaig tartott ezek javitasa, és mennyibe keriilt a hibak elharitasa. Az idei
What Car? Reliability Survey minden eddiginél tobb tipust oOlelt fel. Ezeket tiz csoportba,
azon belll két korosztalyba - 6t évnél fiatalabbak, illetve idésebbek - soroltdk. Elsé kdrben
az el6bbiek mezényének az eredményét kdzolték, tehat gyakorlatilag az Uj autékat
mindsitették.

Minddssze tiz tipus volt, amelyik 99 szazalék feletti eredménnyel zarta a versenyt. A
szazszazalékos eredmény azt jelenti, hogy a tulajdonosok koéziil az elmult egy év
soran egyetlen ember sem tapasztalt problémat, a legcsekélyebbet sem.

Tipus Eredmény Kategodria
. 0 elektromos és hibrid
Lexus CT (2011-) 100% jarmiivek
Toyota Yaris Hybrid 100% elektromos és hibrid
(2011-) ® | jarmtvek

Kia Soul (2014-2019) 100% kis szabadidgjarmdvek

Lexus NX 300h 99 7% elektromos és hibrid
(2014-) 27 jarmivek

Toyota RAV4
(2013-2019)

Skoda Rapid
(2012-2019)

99,5% nagy szabadid6jarmUvek

99,4% als6-kozépkategobria

Lexus RX 450h 99 4% elektromos és hibrid
(2016- ) 0 jarmivek
Toyota Auris Hybrid 99.3% elektromos és hibrid

(2013-2019)
BMW M4 (2014-) 99,3% kupék, kabridk és sportauték

jarmuvek
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(0]
(2017-) 99,1%

kis szabadid6jarmdvek

Szembeotld, hogy a legjobb tiz modell kozott 6t hibrid talalhaté - egytdl egyig
Toyota és Lexus gyartmanyok. Ez talan nem véletlen; a hibrid hajtaslanc jéval kisebb
terhelésnek teszi ki példaul a belsd égésl motort (hiszen az jéval nagyobb ardnyban
dolgozhat idedlis fordulatszadm-tartomanydban); a mozgési energiat visszanyero
regenerativ fékrendszer pedig a surlédé fékek helyett villanymotorral lassitja az autét, igy
csokken a mechanikus kopas mértéke. Ugyanez a villanymotor helyettesiti egyébként az
inditdbmotort, igy annak az elhasznalédasa sem fenyeget.

Szintén kaphaté hibridként, de a felmérésen nem ebben a minéségében, hanem
nagymeéreti szabadidéjarmiiként indult és gy6zott a Toyota RAV4. A vizsgalt auték
minddssze hdrom szazalékdnal fordult el6 probléma. Ezek mind elektromos jellegliek
voltak, am soha nem veszélyeztették a motor mikddését. Minden tulajdonos egy héten
belll hibatlanul kapta vissza autdjat. Pontosan ugyanez volt a helyzet a Lexus NX 300h-zal,
mig a Toyota Auris tulajdonosok a kormanymuvel és a karosszéridaval kapcsolatban taldltak
elenyész6 szamu meghibasodast. Az éilmezényben a Toyota és a Lexus egyarant
harom-harom autot tudhatott bent, és ezzel a markak versenyét is megnyerték; a
Lexus atlagos eredménye példa nélkiil all6é médon 99% folott van. Itt a legjobb tiz
gyarté kozll hét azsiai, két eurdpai és egy amerikai.

Marka Eredmény
1. Lexus 99,30%
2. Toyota 97,70%
3. Suzuki 97,30%
4. Tesla 96,90%
5. Subaru 96,60%
6. Kia 96,30%
7. Hyundai 95,70%
8. Mini 95,40%
9. Skoda 95,20%
10. Honda 94,90%

A mellékelt Excel tdblazatban (csatolmanyok letéltése menlpont alatt) a What Car? 2019
Reliability Survey 6t évnél fiatalabb autdkra vonatkozé részletes eredményei, illetve a
markak dsszesitett pontszamai is megtalalhatok.
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